KARRIEREN
IN TEILZEIT

Zwischen Bestandigkeit So geht’s
und Flexibilitat — stabil auf

sieben Saulen
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Teilzeitarbeit ist weiblich!

Jede 2. Frau arbeitet nicht in Vollzeit. Meist ist die
parallele Familienarbeit der Grund.

Als Kompetenzzentrum Frau & Beruf der Markischen
Region der agentur mark GmbH wollen wir wissen, wie
Frauen in einer Teilzeitbeschéaftigung Karriere machen
und in Filhrungspositionen kommen.

Dazu haben wir in sehr unterschiedlichen Unternehmen ‘1

.. .. . . . . Das Kompetenzzentrum \
Gesprache Uber Arbeitszeiten, Kommunikation und P ) ) ) \
- Frau& Beruf wird geférdert aus Mitteln
Akzeptanz gerhrt' des Ministeriums fur Heimat, Kommunales,
Solche Karriere sind noch nicht an der Tagesordnung, Bau und Gleichstellung des Landes

deshalb veroffentlichen wir die Eindricke und Ergebnisse —
als Anregung insbesondere fir kleine und mittelstandische

Unternehmen und als Bestarkung fiir Frauen und Méanner.
Teilzeitkarrieren sind zeitgemaR, familienfreundlich und
ein attraktives Aushangeschild fiir Unternehmen.

Nordrhein-Westfalen, des Européischen
Fonds fir Regionale Entwicklung (EFRE)

der Europdischen Union und Beitrdgen
der Stadt Hagen, des Ennepe-Ruhr-

Kreises und des Markischen Kreises.




Unsere Fragen:

Wie gelingt Fiihrung in Teilzeit?

Welche Erfahrungen machen Fiihrungsfrauen mit diesem Modell?
Und was steuern Unternehmen zum Gelingen bei?

Sind diese Erfahrungen nutzbar fiir andere Unternehmen?
Lassen sich Empfehlungen daraus ableiten?

Ja - das geht auf jeden Fall!

KARRIEREN
IN TEILZEIT

O Wir informieren iiber die sieben wichtigsten
Aspekte, die wir durch Gesprache mit Fiihrungs-
frauen in Teilzeit herausgefunden haben.

O Wir bieten Ihnen Anregungen und Reflexion iiber
Fithrung und Teilzeit in lnhrem Unternehmen.

O Wir ziehen ein Fazit und geben Ihnen damit
einen Leitfaden zur Entwicklung von Karriere-
moglichkeiten in Teilzeit.



KARRIEREN N TEILZEIT

Vorab die Ergebnisse in Zahlen:

© 10 Interviews — 8 kleine und mittlere Unternehmen,
1 GroRBunternehmen, 1 Verwaltung

© Die Praxisbeispiele zeigen gelingende Situationen. Frauen
und Firmen haben sich aktiv fiir das Interview gemeldet.

© Branchenspezifische Unterschiede wurden deutlich. In der
Pflege, der Gastronomie, der Verwaltung und der Bank
waren die Bedingungen fiir Teilzeit gut und die Akzeptanz
hoch. In den Unternehmen der Metallindustrie und im
Dienstleistungssektor war die Skepsis groRer und es zeigte
sich, dass die Moglichkeiten stark von der Fihrungskultur
im Unternehmen und dem Riickhalt durch die Geschaftsfiih-
rung abhangig sind. Die Teilzeitquote und Erfahrungen sind
dort geringer, ebenso die Anzahl der Fihrungsfrauen.

20 Std Arbeit bei 3 Frauen,
30 Std bei 5, 30+ bei 2

1 Frau fuhrt im Tandem.

3 Frauen arbeiten einen Tag
mobil (vor Corona)

Wegen Elternschaft sind 9
Frauen in Teilzeit.

6 Frauen sind aus Fiihrung in
Elternzeit gegangen, danach
Rickkehr in Flihrung, 2x mit
Zwischenstation

Waéhrend der Teilzeit, also
nach der Elternzeit, sind 8
in Fihrung gekommen.

7 wurde die Fihrung
angeboten, 1 hat sich
beworben.

9 Frauen sind mehr als 15
Jahre im Unternehmen.

1 Frau seit Griindung vor

5 Jahren im jungen Unter-
nehmen.



— Flexibilitat

Der Kern der Verldsslichkeit — Win-Win fiir Unternehmen und Mitarbeiterinnen

Die Umstellung von Vollzeit auf Teilzeit erfolg- ?
te meist nach der Elternzeit. Die Reduktion u
der Arbeitszeit wurde notwendig, um die
Arbeit besser mit den Betreuungszeiten und
Anforderungen der Kinder zu vereinbaren.

Flexibilitat ist das A und O — auf beiden Seiten.

Falls erforderlich, &ndern die Frauen ihre
Arbeitszeiten flir wichtige Anlasse, bleiben

Wie halten Sie es in Ihrem
Unternehmen?

Was wollen lhre Fiihrungs-
frauen und Riickkehrerinnen?

Wieviel Flexibilitat kinnen
Sie Ihren Mitarbeitenden
einrdumen?

langer oder ermoglichen Dienstreisen. Um fle-
xibel zu sein, bzw. die Kinderbetreuung auch

in Ausnahmesituationen sicher zu haben, sind eine Beteiligung
des Partners an der Betreuung, ein soziales Netz mit Familie oder
Freunden oder finanzielle Moglichkeiten, zusatzliche Betreuung

ins Haus zu holen, erforderlich. Den Frauen ist wichtig, dass sie bei

Erkrankungen der Kinder zusatzliche Betreuungs-
hilfen haben und weiterarbeiten kénnen. Denn
die Sorge der Arbeitgeber, dass die Frauen haufig
ausfallen, ist sehr gro8. Dass sie diese Befiirch-
tung moglichst nicht bestatigen, verschafft ihnen
viel Akzeptanz ihrer Vorgesetzten. Flexibilitat
heilSt auch: Erreichbarkeit per Handy und ggf. mal
abends nacharbeiten, was noch nicht fertig ist.

Gleichzeitig zeigen sich die Unternehmen auch
flexibel. Sie kommen den Frauen bei der Dienst-

und Arbeitsplanung entgegen, sie kommunizieren zeitliche
Erwartungen friihzeitig und fragen nach, ob etwas auRer der
Reihe moglich ist.
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— Jamenwahl

Sie wissen, was sie aneinander haben. Fiihrung in Teilzeit als individuelles Angebot.

Allen Frauen ist klar, dass ihr Fihrungsmo-
dell in Teilzeit eine individuelle Absprache
zwischen ihnen und dem Unternehmen ist.
Die Geschéftsflihrung honoriert damit ihr En-
gagement, ihre Leistungen und ihre Loyalitat
und will sie im Unternehmen halten. Diese
individuellen Lésungen sind nur personenbe-
zogen organisiert und gelten nicht per se fur
alle Mitarbeitenden.

Die Teilung einer Vollzeitfihrungsstelle auf zwei

= Schatfen Sie Sonderldsungen Personen mit je 50% Arbeitszeit ist ein sehr selte-

keiten fiir einzelne
Mitarbeitende?

Ihnen gleich groB?

und individuelle Mdglich-

nes Modell. Entweder ist es personengebunden
und es wird vorausgesetzt, dass die beiden Frauen
ihre Aufgabe abgestimmt und im Konsens |0sen.

Sind die Karrierechancen Oder die Aufgabe wird differenziert und verteilt.
fiir Vollzeit oder Teilzeit bei Bei Personalfiihrung ist eine genaue Aufteilung

unerldsslich, damit die Mitarbeitenden Gewissheit
EEE haben.

Sie sind Ergebnis eines engen, vertrauensvollen Kontak-

tes der Frauen mit ihrer Flihrung.

Die befragten Frauen sind den Firmen dankbar fiir die
Moglichkeiten, die ihnen eingerdaumt werden. Ihre Loya-

litat ist sehr groR.

Auch ein Aufstieg in Teilzeit ist maglich -

Der gute Kontakt zum Unternehmen ist dafiir unbedingte Vo-
raussetzung. Wichtige Kriterien sind auRerdem: keine lange
Elternzeit, verabredete Riickkehr, ggf. stundenweise Weiter-
arbeit wahrend der Elternzeit und eine hohe Flexibilitat der
Arbeitnehmerin.
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Die Leistung stimmt!

— Gut verbunden

Teilzeitfithrungsfrauen sind sehr bestandige, verldssliche und leistungsorientierte Mitarbeiterinnen.

Der Anspruch der Frauen an ihre Arbeitsleistung

ist hoch. Sie wollen ihre Aufgabe trotz reduzierter u
Zeit und eingeschrankter Verfugbarkeit sehr gut
erledigen.

Der Spagat zwischen diesem Anspruch und der ge-
fihlten Verpflichtung, angemessen fiir die Kinder
und ihre Betreuung zu sorgen, erzeugt jedoch ein

Ist Zugehdrigkeit und
Loyalitét fiir Ihr Unternehmen
wichtig?

Wie bildet sich das in Ihrer
Fiihrungskultur ab?

Spannungsgefiihl. Liicken zu tolerieren, sich von
Perfektion zu verabschieden oder Kompromisse zu
machen, sind Anforderungen, die zur Situation von berufs-
tatigen Mattern in Filhrung gehdren und die durch Teilzeit
verstarkt werden.

Bemerkenswert ist die lange Zugehorigkeits-
dauer der Frauen zu den Unternehmen.
Keine haufigen Wechsel, hohe Leistungsbe-
reitschaft, Loyalitdt zum Unternehmen, beste
Vernetzung im Unternehmen und Identifika-
tion mit dem Unternehmen —

so wird die Verbundenheit definiert.

Ein Gewinn fiir jedes Unternehmen!
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— Starke Prasenz ist mehr als Anwesenheit

Prasenz

Das h&ufigste Modell fur Fiihrung in Teilzeit ? quote, mit Frauen und Muttern in der Geschafts-
sind ca. 30 Stunden. Die tagliche Zeit wird ®  Was heiBt fiir Sie Fiihrungs- fihrung wird die Abwesenheit zur Betreuung der
reduziert auf 6 Stunden, aber auch 4 Vollzeit- prasenz? Kinder anders eingeordnet als in Betrieben, in

tage und ein Tag Abwesenheit kommen vor.
Eine Arbeitswoche mit nur 3 Tagen im Bliro

Fiihrung?
bRt dagegen Informationen und Steuerung g

denen die Unternehmenskultur eher von Mannern
gepragt ist, die in Vollzeit arbeiten und in denen
die Geschéftsflihrung noch auf kontinuierliche

Wieviel Anwesenheit braucht

ein - davon sind die Flihrungsfrauen tber-
zeugt.

Damit die Flihrungsprasenz durch die reduzierte Zeit nicht leidet,
setzen die Fiihrungsfrauen auf viel Kommunikation, auf klare
Absprachen und Zielvereinbarungen.

Die Starke von Fihrung in Teilzeit ist auch abhangig von der Unter-
nehmenskultur. Bei den Unternehmen mit einer hohen Teilzeit-

Anwesenheit setzt.

Trotz allem sehen einige der befragten Frauen ihr
Modell im Fokus. Sie haben den Eindruck, dass die Geschafts-
flhrung genau beobachtet, ob die Funktionalitat und Aufga-
benerfillung ohne Einbulle sichergestellt ist. Das Modell ist
noch nicht etabliert und muss sich noch beweisen.
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— Reden ist Gold

Kommunikationswege zwischen Mitarbeitenden und Fiihrung

Die Anwesenheit der Fiihrungsfrauen und die

vorrangigen Zeiten fir interne Kommunika- u

tion sind aufeinander abgestimmt. Bespre-
chungen, Teamsitzungen, Ubergaben laufen
vormittags oder mittags. Langere Besprechun-
gen werden frihzeitig geplant, so dass die
Frauen sich darauf einstellen kdnnen und ggf.
ihre Zeit anpassen.

Wie organisieren Sie Ihre
Besprechungen?

Wie werden Abwesende
informiert?

Sind Entscheidungen und
Absprachen transparent?

Wenn sie Besprechungen nicht regelmaRig
besuchen kdnnen, ist es Aufgabe und auch Mitver-
antwortung des Unternehmens, den Kommunika-
tionsfluss sicher zu stellen.

Schwieriger wird es bei der informellen Kommu-
nikation. Teilzeitfrauen missen ihre Zeit effektiv
nutzen. Ungeplante Gesprache auf dem Gang sind
nur bedingt méglich. Teilzeitfihrungsfrauen wagen
ab und teilen ihre Zeit mehr ein, weil sie denken,
dass das die Effektivitat ihrer Leistung verstarkt.
Einige erleben es aber als Nachteil, dass sie weni-
ger mitbekommen und haben Sorge, dass ihnen
Uberblick und Kontrolle verloren gehen.

Aufgaben- und Zielorientierung, Transparenz von Arbeits-
ergebnissen, verldssliche Kommunikation und Vertrauen in
die Mitarbeitenden sind die Schlissel zur Zufriedenheit.
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@ — Weniger ist mehr

Unternehmen profitieren von Fiihrungsfrauen

Teilzeit Vorbilder/ Pioniere 7
In den Unternehmen sind die Frauen fast alle "
Pionierinnen bei der Flihrung in Teilzeit. Von

weiblichen Mitarbeiterinnen wird das in der Regel
begrifRt. Frauen finden es gut, dass sich die Bedin-
gungen flexibilisieren und Unternehmen solche
Teilzeitmoglichkeiten schaffen. Sie finden das

Unternehmen verbunden. Sie sind flexibel und
bereit fiir Kompromisse. Das Unternehmen erprobt
modifizierte Arbeitszeit und Fiihrungskonzepte,

die Entwicklung zu einer noch starker kommuni-
kativ ausgerichteten Fiihrung als Alternative zur
Anwesenheitskultur, wird unterstitzt. Die Familien-

Was denken Sie, welche
Wirkungen haben weibli-

che Fiihrungsvorbilder und
Familienfreundlichkeit fiir lhr
Unternehmen?

zeitgemalR und modern und sehen darin Chancen

fir Nachfolgende. Jlingere ménnliche Mitarbeiter sehen das auch
so, etwas skeptischer sind altere Mitarbeiter bzw. Kollegen, fir die
Flhrung stark mit kontinuierlicher Anwesenheit gekoppelt ist.

Nutzen fiir das Unternehmen

Unternehmen und Fiihrungsfrauen profitieren gleichermaRen von
solchen Regelungen. Bewdhrte Mitarbeiterinnen bleiben, sie sind

ausgesprochen motiviert und leistungsbereit, sehr loyal und dem

freundlichkeit wird dadurch erhoht, das Unterneh-
men wird moderner und attraktiver.

Kooperative Fiihrung

Die Fiihrungsaufgabe ist durch Kommunikation und Kooperation
bestimmt. Kontrolle durch Anwesenheit riickt in den Hintergrund.
Die Personalfiihrung erfordert beste kommunikative Kompe-
tenzen, damit auch Liicken im Kontakt tGberbrickt werden. Die
Fahigkeit zur Abgrenzung ist auch fiir Fihrungskrafte erforderlich
und hat Vorbildcharakter.



O — Die Passung stimmt

Vom Ubergang zum Standard

Sowohl fiir die Fiihrungsfrauen als auch fur

In den Interviews wurde auch deutlich, dass

das gesamte Unternehmen stellt sich die = Was halten Sie von dieser Kinderbetreuung oder auch Pflege als anerkannte,
Frage, ob Fuhrungsmodelle in Teilzeit nur Strategie? gute Grinde fiir Fiihrung in Teilzeit gelten. Mehr
zeitlich begrenzte Ubergénge sind oder ob Ausprobieren, reflektieren Freizeit fiir die eigenen Interessen hitte ein Akzep-
sie zum Instrument der lebensphasenorien- und beibehalten. tanzproblem.

tierten Personalentwicklung werden.

Die Frauen wollen mehrheitlich wieder in Vollzeit wechseln, wenn
die tagliche Kinderbetreuung nicht mehr erforderlich ist.

Wenige denken dariiber nach, die reduzierte Arbeitszeit beizube-
halten und fiir andere Aktivitaten zu nutzen. Das ist davon abhan-
gig, in welcher Situation die Frauen leben und welche Lebens-
modelle sie haben.

In unseren Unternehmensbesuchen sind uns keine Manner
in Fihrungspositionen und Teilzeitbeschaftigung begegnet.
Die Selbstverstandlichkeit wiirde wachsen, wenn auch Man-
ner Teilzeitmodelle nachfragen und in Anspruch nehmen und
sich Eltern die Erziehungsaufgabe gleichberechtigt teilen.
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Flexibilitat spezial- mobiles Arbeiten

Karrieren in Teilzeit brauchen Flexibilitdt. Wahrend der Coronakrise war prozesshaftes Umdenken nitig, weil mobiles Arbeiten ad hoc eingesetzt
wurde. Fiir Unternehmen und Fiihrungskréfte eine Herausforderung. Aber es lohnt sich. Homeoffice und mobiles Arbeiten gelangen zu groBer
Bedeutung und sind Inbegriff fiir Flexibilitat. Bei der schnellen Losung in der Krise war Improvisation gefragt. Jetzt gilt es, daraus zu lernen und
Regelungen zu schaffen, die effektives Arbeiten ermdglichen und gleichzeitig Beschéftigte vor psychischen und physischen Belastungen schiitzen.
Ein paar Ergebnisse aus aktuellen Erhebungen zum Thema mobiles Arbeiten:

Ad hoc Studie, TH Koln: Umfrage Homeoffice, Fraunhofer-Institut

Jede 3. Person ist seit der Coronakrise neu im Home- 79% der Frauen und 85% der Manner sind zu-
office. 74 % sind zufrieden oder sehr zufrieden. frieden im Homeoffice.-> Die Zufriedenheit steht
42% gaben an, dass sie produktiver sind. 66% fehlt starker mit der reibungslosen aufgabenbezogenen
der Austausch und die sozialen Kontakte. Kommunikation in Zusammenhang, als mit der
Fachkréfte scheinen zufriedener als Fiihrungskréfte informellen Kollegenkommunikation und dem

zu sein. 55% denken, dass betreuungspflichtige Gefiihl von Teamgeist. 34% der Frauen und 20%
Kinder und Home-Office schwer unter einen Hut zu der Manner erleben eine ProduktivitdtseinbuRe.
bringen sind. Nur 31% der Frauen mit betreuungs- www.fitdhomeoffice.de

pflichtigen Kindern denken, dass sie im Homeoffice
produktiver sind.
www.th-koeln.de
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Arbeiten in Zeiten von Corona, stepstone:

Uber zwei Drittel der Befragten geben an,
nach wie vor ihre Arbeit erledigen zu kénnen.
Viele Menschen haben mit unregelmafigen
Arbeitszeiten zu kampfen, machen seltener
Pause und arbeiten insgesamt mehr. Aspekte,
die sich mit der Zeit verstarken. Dies gilt auch
fur gesundheitliche Konsequenzen.

Fast 60 % der Arbeitstatigen mit Kindern fih-
len sich aktuell stark gestresst. Auffallend ist,
dass Mtter hiervon deutlich starker betrof-
fen sind als Vater. Zwei Drittel bescheinigen
ihrem Arbeitgeber, in der aktuellen Situation
kreative Losungen zu suchen und umzuset-
zen. Und das zahlen Eltern zuriick: Gut vier
von zehn Arbeitnehmern mit Kindern geben
an, aktuell mehr zu arbeiten als sonst.
www.stepstone.de

UNSERE EINDRUCKE AUS UNTERNEHMEN

Mobiles Arbeiten kommt gut an.
- Planung und klare Regeln helfen.

Digitale Voraussetzungen sind verbesserungswiirdig.

Manche Aufgaben klappen im mobilen
Arbeiten gut, andere weniger.

Fiihrung erhtht Kommunikation, verbindliche
Zielorientierung und Vertrauen.

Homeoffice und Kinderbetreuung zu vereinbaren, strengt an.

Mobiles Arbeiten erzeugt auch Fragen und Bedenken, in
Bezug auf die Gesundheit, die Abgrenzung und die Karriere.

Um mobiles Arbeiten zu etablieren und die guten Erfahrungen
auf Dauer zu nutzen, ist ein reflektierter und planvoller Einsatz
erforderlich. Das ist eine Fiihrungsaufgabe.

13
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Sprechen Sie mit Ihren Mitarbeitenden da-
riber, wie sie die Kinderbetreuung regeln,
wie sie sich im Krankheitsfall des Kindes
organisieren und wie viel Flexibilitdt mog-
lich oder notig ist.

Finden Sie heraus und verabreden Sie,
wie die Vereinbarkeit zwischen familiaren
Aufgaben und beruflichen Anforderungen
am besten zu erfillen ist.

Diese Gesprache erfordern Fingerspitzen-
geflihl und eine vertrauliche Atmosphare.

KARRIEREN IN TEILZEIT

Perspektivgesprache mit Mitarbeitenden
Uber ihre beruflichen Moglichkeiten im
Unternehmen sind die Grundlage fir die
interne Karriereplanung.

Person — Funktion

Feedback und gegenseitige Klarung von Er-
wartungen und ein Ausblick auf Entwicklung
und Spielrdume starken die Verbindung zwi-
schen Unternehmen und Mitarbeitenden.

Wenn es um die Frage der Aufteilung einer
Vollzeitstelle in zwei Teilzeitstellen geht,
dann ist die Personalentwicklung oder das
Personalmanagement gefragt. Diese Model-
le brauchen Vorbereitung und Regeln.

Besprechen, klaren, vorbereiten — mit verschiedenen Personen zu unterschiedlichen Themen

Person — Familie — Beruf

)
O
il

Person — Unternehmen Q%S

Mit regelmaligen Gesprachen,
um die erbrachten Leistungen
einzuordnen, zu bewerten und
anzuerkennen, starken Sie die
fachliche Position Ihrer Mitarbei-
tenden und die Bindung an das
Unternehmen.

Wer sich geschatzt fihlt und alles
stimmig findet, der bleibt!



Was Sie tun konnen... um lhren Fithrungskraften mehr Teilzeit zu ermaglichen.

(&)

Organisation

Priifen Sie, welche Zeitmodel-
le zu den Flihrungsaufgaben
passen.

25 oder 30 Wochenstunden?
3 oder 4 oder 5 Tage im Office?
Ist mobiles Arbeiten moglich?

Klaren Sie, wann welche Auf-
gaben erledigt werden und wie
die Abstimmung zwischen der
Teilzeitflihrung und den Mitar-
beitenden lauft.

Erreichbarkeit, Rickfragen und
Kontaktwege mussen klar sein.

Kommunikation

Reflektieren Sie lhren Bespre-
chungs- und Kommunikations-
plan und stellen Sie sicher, dass
die Teilzeitfihrungspersonen an
allen Besprechungen teilneh-
men kdnnen. Das ist ein hoher
Anspruch. Falls es mal nicht
passt, sollte klar sein, wer die
Informationen wo erhlt.
Kommunikation ersetzt Kontrol-
le. Stellvertretungsfunktionen,
Protokolle, transparente Kom-
munikation und Entscheidungen-
so erleichtern Sie Beteiligung
und Verbindlichkeit.

Unternehmenskultur

Mehr Teilzeitoptionen fir
verantwortliche Positionen zu
schaffen, ist eine Entscheidung,
die ihre positive Wirkung im
Unternehmen entfaltet wird.

Nutzen Sie diese Erweiterung,
um lhre Agilitat zu zeigen, neue
Vorbilder aufzubauen und Ihre
Fihrungsteams zu differenzie-
ren.

Fihrung braucht Prasenz, aber
nicht standige Anwesenheit.
Vielfalt ist attraktiv und macht
Ihr Unternehmen interessant.

Strategie

Teilzeitkarrieren zu ermog-
lichen, ist Teil eines Personal-

entwicklungskonzeptes.

Keine Sonderlésungen fiir
wenige Mitarbeitende,
sondern ein Modell, das z

ur

Verfligung steht, wenn die
Voraussetzungen stimmen.

Details sind gut besprochen
und eingebettet in kontinu-

ierliche Kommunikation.
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Das neue Format fiir Fiihrungsthemen

N oL . Das Kompetenzzentrum Frau & Beruf wird geférdert von:
in der Markischen Region P 8

Ministerium fur Heimat, Kommunales,
Bau und Gleichstellung
des Landes Nordrhein-Westfalen A

EUROPAISCHE UNION
Investition in unsere Zukunft
Europaischer Fonds

fr regionale Entwicklung

Infos zu allen Angeboten finden
Sie iiber die Stichwortsuche auf

www.agenturmark.de




